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Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent,

wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserer Laborsoftware DMP 2000 fiir Windows® 95/98,
Windows® ME, Windows® NT 4.0, Windows® 2000, Windows® XP, Windows® 2003,
Windows® Vista & Windows 7.

DMP 2000 ist eine moderne Softwarelésung fur Dentallabore und wird heute in gewerblichen
zahntechnischen Laboratorien & Praxislaboratorien aller Groen zur Laborabrechnung und -
organisation sehr erfolgreich eingesetzt.

Mit dem Einsteigerpaket DMP 2000 START oder dem Grundpaket DMP 2000 STANDARD sind
Sie inder Lage alle in lhrem Dentallabor anfallenden Fakturierungen komfortabel zu erstellen.

Dabei zeichnet sich DMP 2000 nicht nur durch das (berdurchschnittliche Preis- /
Leistungsverhaltnis aus; DMP 2000 erflllt alle Anforderungen, die an eine zeitgemafle und
bedarfsgerechte Laborsoftware gestellt werden.

Durch die moderne Modultechnik kénnen Sie den Funktionsumfang des DMP-Grundpaketes
zusatzlich ingividuell um die Zusatzmodule Materialnachweis, Materialbuch, Statistiken,
Kassenbuch, Uberweisungstrager, Auftragsplanung und Patientenkarte (Chipkarte) erweitern.

Der Vorteil der Modultechnik liegt auf der Hand. Sie kaufen heute nur den Funktionsumfang den
Sie bendtigen und haben die Gewissheit diesen jederzeit um die zur Verfligung stehenden
Zusatzmodule erweitern zu kénnen.

Mit der beiliegenden Installations- CD kdnnen Sie die Demo Version des Programms auf lhrem
Computer installieren und ab dem Zeitpunkt der Installation 30 Tage lang kostenfrei testen.

Sollten Sie bei der Durchsicht der Unterlagen oder beim testen der Demo-Version Fragen haben,
rufen Sie uns unter Tel.: 02408 3601 an, faxen Sie uns unter 02408 3617 oder senden Sie uns
eine E-Mail an info@igeda.com.

Oder besuchen Sie uns doch einfach mal im Internet unter www.igeda.com.

Mit freundlichen GrifRen aus Aachen

- lhr igeda Team - www.DMP-2000.de
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DMP 2000 fiir Windows® 95/98, ME & Windows® NT,
2000, XP, 2003, VISTA, 2008 & Windows 7!
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Dank der groRen Anzahl an Installationen ist und bleibt DMP 2000 investitions- und zukunftssicher

Rechnungen, Angebote und Monatsaufstellung kdnnen bequem direkt aus dem Programm heraus an
den Kunden gefaxt oder per E-Mail versandt werden

Komfortabler, dokumentenechter E-Mail Versand tiber PDF Drucker
Automatisches Beleg-Splitting fur Kassen- und Privatrechnungen

Intelligentes Zahnschema mit Anbindung an die Fakturierung und Schnittstelle zur Willi
Visualisierungssoftware

Zahnkreuz zur Visualisierung von Befund und Heil- und Kostenplan

Bestimmung und Ausdruck des Patienten-Eigenanteils zum Angebot

Briefbogen-Einrichtung bestehend aus Kopfzeile mit Laborlogo, Absenderzeile und Ful3zeile
Durch die echte Modultechnik ist DMP 2000 flexibel fur zuklnftige Entwicklungen

Einfache Handhabung und Ubersichtlicher Aufbau; Lernvideos: Schulungen sind in der Regel nicht
erforderlich

Konformitatserklarung auf der Rechnung oder gesondert (Zusatzmodul Materialnachweis)

Kalkulation zur Ermittlung der Laborkostenminute und zur Bestimmung und Kontrolle der Privatpreisliste
Genaue Kalkulation durch Angabe einer Laborkostenminute pro Abteilung

Umwandlung u.a. Angebot in Rechnung und Rechnung in Gutschrift per Mausklick

10 individuell konfigurierbare Preislisten mit jeweils 9 Preisen

Jumbos zur Zusammenstellung immer wieder benétigter Positionsblocke

Technikersplitting und -auswertung, Frequenzliste, Pramiensystem und Vergleich unterschiedlicher
Jahresumsatzzahlen (Zusatzmodul Statistiken)

Offene Postenliste mit integriertem Mahnwesen
Auftragsplanung zur Termindisposition mit produktspezifischem Laborlaufzettel (Zusatzmodul)
Schnittstelle zur EURO FIBU Finanzbuchhaltungssoftware

Speicherung der Daten der Konformitatserklarung bzw. des Materialnachweises beleglos auf
zeitgemalfer Chipkarte (Zusatzmodul)

Materialbuch mit Kundendepotfiihrung und Inventurliste (Zusatzmodul)

Bildarchivierung fir jeweils zwei Bilder (vorher/nachher oder OK/UK) pro Arbeit bzw. Beleg oder
6 Bilder pro Patient

ISDN-Monitoring mit Anrufprotokollierung

Zugriffsschutz auf Datenbank- und Benutzerebene

DMP 2000 ist mehrplatz-, mandanten- und mehrwahrungsfahig
Automatisiertes bedrucken der Innungs-Zertifikate

VDI-Schnittstelle: Ubergabe der Belegdaten an die gangigen Garantiesysteme (Heraeus, Elephant,
Argen, Wegold, Julians, ...)

Kostenaufstellung (wird ab 01.01.2004 von den Kassen gefordert!)
Support-Vertrag inklusive BEL-Update, ISDN-Fernwartung (optional)
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Erste Schritte mit DMP 2000

DMP installieren

Bevor Sie DMP 2000 installieren,

Systemanforderungen erfiillt:

Uberprifen Sie bitte, ob lhr PC - System die folgenden

PC mit Intel-Pentium II-Prozessor oder besser (empfohlen ab 200 MHz)

Hauptspeicher 32 MB oder gréRer (empfohlen ab 64 MB)

Betriebssystem Microsoft Windows® 95/98/ME, NT 4.0, 2000, 2003, XP, Vista, 2008, Windows 7
100 MB freier Festplattenspeicher (empfohlen ab 500 MB)

3 72 Diskettenlaufwerk und CD-ROM-Laufwerk

VGA - Grafikkarte oder héhere Auflésung
15 - Zoll - Monitor oder gréer (empfohlen ab 17-Zoll)

PC - Maus

Um DMP 2000 zu installieren, gehen Sie bitte wie nachstehend beschrieben vor:

1
2.
3. Wenn die Autostart-Funktion lhres CD-ROM-Laufwerkes deaktiviert ist, wahlen Sie den Menipunkt

. Legen Sie die Installations-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Das Installations-Dialogfenster von DMP wird gestartet.

"Ausflhren..." aus dem Startmeni von Windows.
(ersetzen Sie gegebenenfalls E durch den entsprechenden

Laufwerkskennbuchstaben).
Dricken Sie "OK".

DMP starten
Wahlen Sie nach der Installation der Demo - Version im Startmenii von Windows® den Befehl “Programme*
und dann “DMP 2000“, um das Programm zu starten oder starten Sie DMP 2000 direkt Uber die DMP
Verknupfung (Zahn Icon) auf dem Windows Desktop.

Anmeldemaske
In der Anmeldemaske der Demo - Version miissen Sie zuerst einen Mandanten und einen Benutzernamen
auswahlen und das zugehérige Passwort eingeben, bevor Sie mit dem Programm arbeiten kénnen.

. Geben Sie "E:\start.exe" ein

Mandanten/Benutzer - Anmeldung L&J
tandanten auswahlen
|Dem0mandant j e
Benutzemanen auzwahlen
|Administrator j LLL]

Palwart gingeben

Hilfe lTl

Ende ‘

DMP-Komponente Stammdaten

. Starten Sie die Installation, indem Sie auf "DMP 2000 installieren” klicken.

Wenn Sie als Mandant “Demomandant® wahlen, stehen
Ihnen bereits einige Beispieldaten zur Verfigung. Im
Gegensatz dazu wird der “Hauptmandant® mit einer leeren
Datenbank ausgeliefert

Das Administrator - Passwort lautet jeweils “popcorn®!

Wenn Sie also zunachst einmal die Handhabung unter
DMP kennen lernen und die nachstehend beschriebenen
Arbeits-schritte nachvollziehen wollen, melden Sie sich
bitte unter dem Mandanten "Demomandant" beim
Programm an.

Klicken Sie in der Mentlleiste des DMP - Bildschirms auf den Befehl Stammdaten und dann auf den Befehl
Kunden. Die folgende Abbildung zeigt das DMP - Fenster der Komponente Stammdaten.
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{1l DMP 2m0-DemDmandLm:- ' 1 "'s ' l o e
&
Datei  Bearbeiten Ansicht  Auftragswesen Stammdaten  Report  Extras  Module  Fenster  Hilfe
Datensatz- '[}a Stammadaten - Kunden - KO0001 Leutheuser =l fE] =] Q
MNavigator
I M 4 = B - A I ) Symbolleiste & ? B ﬁ)
Symbol-
Schaltflache Patienten I Mitarbeiter I Ligferanten I Intereszenten ] Lizten ] Jumbos ]
"Meuer Kunde"
l Adresszdaten l Sonstiges I Druckausgabe I Sonderw'u'nschel Hotizen ] Yenmaltung ] H
Kunden-Mr KOODO1 [ gespert = 8E 4 Q [ OptionenE] gk === |Leutheuser ﬂ
Anzchrift Anzchiftvorzchau @
Anrede |Flau Titel |Dl. med. dent. Frau “hy
Lt ek b i Dr. med. dent. 4. Leutheuzer-Schnarrenberger
Mame | eutheuser-Schnamenberg Yomame |4, Zahnirztin &
Text |Zahn[a'rztin Aachener Sk, 222 '
Shrazze |ﬁ3«achener Str. Haus-Mr |222 D-B2078 Aachen @
FLZ |D-520?8 0t |Aachen Telekommunikatior %ﬁ'
0241 56560
Bankyerbindung Tetsie | @ %
Mame |Dr. Leutheuzer-Schnanenberger Telefonz |D1 70 5B5E336 &
Bank |."-‘-.achener Bank Fan |I:|241 569612
Kanta-hr  |11002200 Barkleitzahl [33060160 || eMail [leutheuser@acl com = ?
H-Page |www.dr-leutheuser.de &
Aktueller 1 x
Modus ¥
Datencitze: 3 Modus: Kunden ansehen H
Dienstag, 20. Marz 2007 15:05:01 | Administrator

Klicken Sie zur Eingabe eines neuen Kunden im Datensatz-Navigator auf die Symbol-Schaltflache "Neuer
Kunde" oder betatigen Sie auf der Tastatur das Plus-Zeichen, so dass ein neuer Datensatz angelegt wird.

(1] DMP 2000-Demomanda4nt-] ESHRENT
Datei  Bearbeiten Ansicht  Auftragswesen Stammdaten  Report  Extras  Module  Fenster  Hilfe
'[]1] Stammdaten - Kunden - K00004 [ || 3] Q
Symbol- *{ X ? B ﬁ’
Schaltflache
"Ubernehmen” Kunden l Patienten I Mitarbeiter I Lieferanten I Interezzenten ] Listen ] Jumboz ]
l Adresszdaten l Sonstiges I Druckausgabe I Sondenwiinzche I Hotizen ] Yenmaltung ] H
KundenNr KOODD4 [ gespert Optionen [E] | =] :
Anzchiift Anschriftvorschau
Dropdown- Anrede |[EE _:J Titel | Y
Listenfeld o ¥ Liname
Frau ——
Teuxt
Strazse Hausg-Mr @
Labor 4ot
FLZ Gemeinschahtsprasis Telekommunik atiar %ﬁ-
Barkveloyipggmeinschal ezl SN
TEtheld T ] Telefonz | @
r Fauw | =

Offnen Sie das Dropdown-Listenfeld und wahlen Sie aus der Auswahl-Liste eine Anrede aus. Betétigen Sie
die Tabulator-Taste, um ins nachste Textfeld zu gelangen, und geben Sie ggf. den Titel ein. Betdtigen Sie
jeweils die Tabulator-Taste, um ins folgende Textfeld zu gelangen und fillen Sie die Textfelder aus. Wenn
Sie alle Textfelder ausgefillt haben, klicken Sie zum Speichern der Daten im Datensatz-Navigator auf die
Symbol-Schaltflache "Ubernehmen". Geben Sie analog die Daten weiterer Kunden ein. SchlielRen Sie die
Komponente Stammdaten, indem Sie in der Titelleiste auf das Symbol | X | klicken.
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DMP-Komponente Auftragswesen

Offnen Sie die Komponente Auftragswesen, indem Sie in der Meniileiste des DMP - Bildschirms auf den
Befehl Auftragswesen und dann auf den Befehl Rechnungen klicken. Klicken Sie analog zur Komponente
Stammdaten im Datensatz-Navigator (Symbolleiste) der Komponente Auftragswesen auf das Symbol
"Neue Rechnung”. Folgende Abbildung zeigt das zugehdrige Fenster der Komponente Auftragswesen.

) DMP 2DUO—DemDmandalt-l o= | & P

Datei Bearbeiten Ansicht Auftragswesen 5Stammdaten BReport Extras  Module Fenster Hilfe

'[]1] Auftragswesen - Rechnung - R070300006 [Leutheuser / Franz Zahnweh] [ == Q
v X [ EBelegdaten iibemehmen Q i ﬁ)
Hechnungenl Gutzchriften ] Angebote I Heklamationen] Kulanzen I Aufstellungen ] Warlagen I
I Daten ] Fositionen ] Bilder I Motizen ] Details I H
Beleg-Nr ROF0300006 20.03.2007 - | Vg §
(]
Funde |F.O0007  was ﬁ Patient |Herr j|FranzZahnweh | LT ﬁ '_‘:‘}
| Leutheuser | || Produkt |Bruchreparstur |

Kurs W o Auftrag | kasse |PRIVAT - 2
MwSt [Testing Y [~ MPG / Konfommitatserklang Farbe |k. Angabe - @
Preiz Liste  |= «| Spalte |1 - [¥ Posiionenzusatztest Ubemehmen  Region [UK - %?
?

Meodus: Rechnung einfigen i

Dienstag, 20. Marz 2007 15:11:22 | Administrator

Geben Sie auf der Registerkarte Daten zuerst die Kunden- und Patientendaten an, indem Sie diese in die
Textfelder mit der Tastatur eingeben oder die gewinschten Daten aus der Auswahlliste des zugehdrigen
Dropdown-Listenfeldes einfligen. Betatigen Sie dabei analog zur Komponente Stammdaten jeweils die
Tabulator-Taste, um ins nachste Feld zu gelangen, wenn Sie die Kunden- und Patientendaten ausschlief3lich
mittels Tastatur durchlaufen méchten.

Wechseln Sie dann zur Registerkarte Positionen, indem Sie auf diese Bezeichnung klicken, so dass lhr
Bildschirm wie folgt aussieht.

o) DMP 2000 - Demormandant I =/

Datei Bearbeiten Ansicht Auftragswesen Stammdaten Report Extras  Module  Fenster  Hilfe

i

'[]1] Auftragswesen - Rechnung - R070300006 [Leutheuser / Franz Zahnweh] = =[] Q

v X [ Belegdaten iibernehmen ?2 B ﬁ)

Flechnungen] Gutschriften ] Angebate ]Heklamationen] Kulanzen ] Aufstellungen ] Yorlagen ]

l Daten Positionen ] Bilder ] Motizen ] Details ] H

Kenn-er e | Bezeichnung |Einzelpreis| b aterialien | Leiztungen |Tech| Abt | Ex |
=l | e 1 @ L
B Kenn-Mr suchen... ‘_\L\(
?E:haltﬂéc'-'e Jumbaos suchen...

Auswahl-
Positionen™

[l # &
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Klicken Sie auf die Schaltflaiche "Auswahl Positionen” und wahlen Sie dann Kenn-Nr suchen, um die
Belegpositionen einzufuigen. Die letzte Abbildung zeigt das Fenster Auswahl Positionen, Uber welches Sie
mehrfach Positionen in den aktuellen Beleg einfiigen und auch einzelne Positionen auf bis zu drei Techniker
splitten kdnnen. (Wenn Sie die Kenn-Nr der einzelnen Positionen auswendig kennen, kénnen Sie die
Positionen selbstverstandlich auch direkt mit der Tastatur in das Feld Kenn-Nr eingeben, mit der Tabulator-
oder Enter-Taste in das folgende Feld springen und die Auswahl der Position mit der Enter-Taste bestatigen)

['(1] Auswahl Positionen [=|E 3| Klicken Sie im Auswahl-Fenster auf die
Position Modell mit der Kenn-Nr “0010“ und

Sotistrech[Komii -] Suchen rech| =1 dann auf die Schaltfiiche "Ubernehmen”
BEL | £EE | Liste3 | Listed | Liste5 | Liste6 | Liste7 | Liste8 | Material | Sonstice]||  Fligen Sie analog die Position mit der Kenn-
| Preis 1 bis 3 Preis 4 bis 6 | Preis This3 4 [ ) Nr “0051“ ein.
n " H H H H H
Kenn-Mr | Bezeichrung |F'reis‘| v |F'reis2 - |Prei33 N | - PSOc;rlff)ll(lJennmIStI?jer? Iikg:fi [\Clireioﬁgg‘l‘a L}I(f|l|§ll(set: gl[ler
0000 BEL Il 2007 - BE [shne Gewahr) gillia ¢ . n I - '
| |oooo ARBEITSYVORBEREITUNG dann auf die Position und auf die Schaltflache
M|ooio Modsl 4396 4388 4936 "Ubernehmen". "Scrollen" Sie dann bis zur
_331; B"DC‘;‘_‘ bei Implantatversorgung 1;32: 1;3?2 e Position “0310“, klicken Sie auf diese und
aupligren 5 5 2 At H H - " "
:0022 Platzhalter einfligen 10,32€ 10,30€ 10.13€ betatlgen Sie dann die SChaItﬂaChe OK .
[o023 Verwendung von Kunststo 10326 10308 10136 Das Fenster Auswahl Positionen wird
| |o0z4 | Galvanisieren 1032 1030€  1019% daraufhin  wieder geschlossen. Um die
| {0030 |Setup B05E B04E 7€ Rechnung zu speichern, klicken Sie in der
0051 | Séagemodel 8368 BI4E 8.5¢E| - S :
= ymbolleiste der Komponente Auftragswesen
Me|1,UU . Tech|xxx ﬂ Abt|keineAngahe j Techriker-Spliting g::hal:liztaecr;feaf‘zdEzr\'/rl'lgeal':z:enaHUf die Symb0|_
Hife Ubermehmen | Dk | asbechen ||| Die Rechnung ist fertig! Drucken Sie die
L Rechnung, indem Sie in der Symbolleiste der

Komponente Auftragswesen auf das Drucker - Symbol klicken.
Analog kdnnen Sie weitere Rechnungen schreiben. Beachten Sie, dass Sie immer erst zur Registerkarte
Daten wechseln miissen, bevor Sie einen neuen Beleg fakturieren kdnnen.

DMP beenden
Waéhlen Sie in der DMP Menileiste den Befehl “Datei und dann “Beenden®, um das Programm zu
schlief3en.

Sonstiges
Die in den Stammdaten unter der Registerkarte Jumbos gefiihrten Jumbos dienen zur Zusammenstellung

haufig verwendeter Auftrags- bzw. Belegpositionen als Vorlage und kénnen Uber die Symbol-Schaltflache
"Auswahl Positionen" und dann “Jumbo suchen...“ im Auftragswesen auf der Registerkarte Positionen
zusammen eingefugt werden. Alternativ kdnnen alle Jumbos auch Uber die zugehoérige Jumbo-Nr auf der
Registerkarte Positionen eingeflgt werden, wenn Sie die Jumbo-Nr dort im Feld Kenn-Nr eingeben.

Die aktuellen Preislisten (“BEL Listen®) sind im Programm hinterlegt und kénnen im Dialog “Stammdaten®
auf der Registerkarte “Listen” geladen werden (siehe beiliegende Anleitung: “Preislisten laden®).

Interessante Informationen und Hilfen zum Programm finden Sie Gber den DMP-Menipunkt: “Hilfe®.

Uber den Meniipunkt: “Lernvideos‘ kénnen Sie zu den wichtigsten

Hlllethemen_ Anwendungsfallen Videos aufrufen die Sie mit dem Umgang des
Tipps und Tricks... Programms vertraut machen und einen schnellen Einstieg ermdglichen.
Startauswahl...
Die “Schulungsunterlagen® helfen bei der Vertiefung des gelernten und
Handbuch dienen zur Schrittweisen Programm Einweisung.
Erste Schritte Hinweise zu den Zusatzmodulen Materialnachweis, Materialbuch,
Schulungsunterlagen Statistiken, Kassenbuch, Uberweisungstrager, Auftragsplanung und
Patientenkarte, entnehmen Sie bitte der Online-Hilfe des jeweiligen
Lernvideos * | Moduls oder dem Online-Handbuch (Menilpunkt: “Handbuch®).
DMP 2000 im Web Wenn Sie weitere Fragen zur Handhabung haben, rufen Sie uns an. Wir
o stehen Ihnen gerne Rede und Antwort.
nTo..
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Arbeiten mit dem intelligenten Zahnschema

Das intelligente Zahnschema bietet Vorteile in Abrechnungsfallen, wo beispielsweise Arbeiten im Ober- und
Unterkiefer ausgefiihrt worden sind. Nehmen wir einmal an, dass Sie eine Metallkeramikverblendkrone fir
den Ober- und den Unterkiefer angefertigt haben. Wenn Sie dann die Abrechnungspositionen lber das
intelligente Zahnschema z.B. in die Rechnung einfligen, werden je nachdem, ob die einzelnen
Abrechnungspositionen je Zahn, Quadrant, Kiefer oder Arbeit abgerechnet werden die abrechenbaren
Mengeneinheiten automatisch abgeglichen. Somit lassen sich viele Abrechnungsfalle weitestgehend
automatisieren, wenn Sie in den Stammdaten entsprechende Jumbos anlegen und diese Uber das
intelligente Zahnschema in den jeweiligen Beleg einflugen.

Jumbos fiir den Einsatz im Zahnschema einrichten

Grundsatzlich werden Jumbos in den Stammdaten des Programms eingegeben und eingerichtet. Bei der
Neu-Eingabe geben Sie zuerst eine eindeutige Jumbo-Nr, einen eindeutigen Jumbo-Namen und dann die
zugehorigen Abrechnungspositionen ein. Beachten Sie, dass die Jumbo-Nr als erstes Zeichen das
Geteiltzeichen enthalten muss. Das Geteiltzeichen wird auf dem Bildschirm als Schragstrich (/) dargestellt
und kann auf der Tastatur Giber die zugehdrige Taste im Nummernblock (lber der 8) eingegeben werden.
Alternativ kdnnen Sie Belegpositionen auch aus dem Auftragswesen heraus in einen Jumbo kopieren, wenn
Sie auf der Registerkarte ,Positionen“ das zugehdérige Kontextmeni (rechte Maustaste) aufrufen und dann
den Befehl ,Positionen in Jumbo kopieren® ausfihren.

Bevor Sie auf die in den Stammdaten gefihrten Jumbos im Zahnschema zugreifen kdnnen, sind bei der
Einrichtung der Jumbos einige Dinge zu beachten, die auch noch einmal aus der nachstehenden Abbildung
ersichtlich sind.

Jumbo-Nr Jumbo-Name

ff DMP 2000 - WP Ing.-Buro
Datei Bearbeite]  Ansicht  Auftragswesen  Stammdaten  FBeport Eftraz Module  Fenster  Hilke

M Stammdaten - Jumbos - /01 [_ O] =| Q
R N R SRR g?iﬁ)
Kunden Patientern | Mitarbeiter I Ligferanten I |pteressenten I Listen m
Jurnbo-Mr I.-’D'I | Liste Ix 'I Jurnba-Mame IVUIIguBkmne ik ==
| | i a2l el el el e el el el e el e e v vl H
Symbol [V | | T (Werbinder ) i fiir Zahn |
el e e i el &4‘
Kenin-Mr | Bezeichnung | Mengel Tech | &bt | Ex | Berechnung | =
|_|oo10 tagel 1 WM Abt00 1 |Kiefer ﬁ’
n 0051 Stupfrodell/S agermadeall 1 it Abt00 1 Kiefer
|_|o12a Einstellen in Mittelwertartikulator 1 i Abt0 | 1 Arbeit
l 101 Wollrone, Metall nach Stufenpraparation 1 i Abt00 1 @
il 2
N 2 el v ol ol el el e ol ol ol ol o el
Positiof gultig fur £ahn x
e calcdlcdl e el il w2
[ atensatze: | Moduz: JumbolPositionen-anderm | /,{ i
| Mittwach, 27 Jhni, 2001 [17:25:22 | Adpinistrator [ v

Kiirzel Zahnschema- Kirzel Willi-

Berechnun
Symbol Visualisierungssoftware g
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Geben Sie bei den Jumbos, die Sie im Zahnschema verwenden mdchten, ein eindeutiges Kurzel fur das
Zahnschema-Symbol (z.B. VK fir Vollgusskrone) ein. Das Kirzel kann analog zu den vom Zahnarzt
verwendeten Kiirzeln aus zwei Buchstaben bestehen. Und geben Sie bei jeder Abrechnungsposition an, ob
diese je Zahn, Quadrant, Kiefer oder Arbeit berechnet wird. Natirlich kdnnen Sie bei den Jumbos auch
schon den ausfihrenden Techniker hinterlegen.

Belegpositionen iiber Zahnschema einfiigen

Geben Sie im Auftragswesen zuerst auf der Registerkarte ,Daten” die Kunden- und Patientendaten
(Kopfdaten) ein und speichern Sie diese lber die Symbol-Schaltflaiche ,Ubernehmen“. Wechseln Sie dann
zur Registerkarte ,Positionen® und klicken Sie auf folgende Symbol-Schaltflache.

Das Zahnschema wird angezeigt und |hr Bildschirm sieht beispielsweise wie folgt aus.

Zahnschema

Patient Chantré / ROT0200002 Listen-Filker ILisle 4 'I Visudlisieren Zahnschema & ‘

Werbinder 1 Oben Rechts oK Oben Links I
VEx

¥ Unten Rechts UK nten Links 1
Zahtzyrbole

N 2 i )

Hilfe | ¥ Zahnschemdubemehmen i & Bild1 ¢ Bild 2 Ok | Abbrechen

|
Zahnschema-Symbole Schaltflache "0OK"

Ziehen Sie nun per Drag and Drop (Ziehen mit der Maus bei gedrlckter linker Maustaste) z.B. das
Zahnschema-Symbol ,KM* fur die Metallkeramikverblendkrone auf einen Zahn im Ober- und im Unterkiefer
und klicken Sie dann auf die Schaltflache ,OK". Es werden die zugehdrigen Abrechnungspositionen in den
Beleg eingefiigt und die Mengeneinheiten entsprechend abgeglichen (Plausibilitadtsprifung).

Zahnschema visualisieren

In Kombination mit der Visualisierungssoftware Willi (optional) kdnnen Sie iber das Zahnschema auch die
Ansicht der Arbeit in einer fotorealistischen Darstellung visualisieren. Wenn Sie im Dropdown-Listenfeld
,Listen-Filter* den Eintrag Visualisieren auswahlen, werden lhnen die vom Zahnarzt verwendeten
Zahnschema-Symbole angezeigt. Per Drag and Drop kénnen Sie dann die entsprechenden Symbole
(Zahnarzt-Kurzel) auf die zugehdrigen Zéahne ziehen sowie Verbinder einfiigen. Die Visualisierung der Arbeit
wird dann nach Klick auf die Schaltflache ,Visualisieren* ausgefiihrt und kann auch als Belegbild
abgespeichert werden.
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DMP 2000 — Leistungsumfang

DMP-Grundpaket

Stammdatenverwaltung fir Kunden, Patienten,
Mitarbeiter, Lieferanten, Interessenten, Materialien,
Leistungen, Jumbos, Abteilungen, Planzeiten,
Zahnkreuz, Etikettendruck, Kundensonder-
wlnsche, Zusatztexte, Notizen, Dokumenten- und
Terminverwaltung, Briefbogen mit individueller
Kopf-/Fultzeile und Absenderzeile, flexibles
Drucklayout, unterschiedliche Standarddrucker fiir
Rechnungen, Angebote und Monatsaufstellungen
sowie Duplikat-Drucker, zwei Bankverbindungen,
Laborkostenminute, frei konfigurierbare Standard-
texte fur alle Belegarten, Mehrwahrungsfahigkeit,
EURO-Konverter, Skonto Leistungen, Skonto

Materialien, Rabatt, MwSt. Leistungen, MwSt. Ma-

terialien, Konformitatserklarung auf der Rechnung,
Auftragswesen fir Rechnungen, Gutschriften,
Angebote bzw. Kostenvoranschlage, Alternativ-
rechnung- bzw. -beleg, Reklamationen, Kulanzen,
Vorlagen mit Faxmdglichkeit aller Belege sowie
Beleg-Mailing, Patienteneigenanteilbestimmung,
Bildarchivierung, Intelligentes Zahnschema mit
Anbindung an die Fakturierung sowie Schnittstelle
zur  Willi Visualisierungssoftware, MPG-Liste,
Auftragsnachkalkulation, Monatsaufstellungen,
Tages- und Monatsumsatz, Offene Postenliste mit

Schnittstelle zur FIBU, Zahlungserinnerungen bzw.
Mahnungen, Kalkulation, Laborkostenminute, Preis
-listenkalkulation,  Zugriffsrechte, SQL-Abfrage-
fenster, Datensicherung, Datenwiederherstellung
und —archivierung, ISDN-Monitor u.v.a.m..

Zusatzmodul Materialnachweis

Automatische Generierung des Materialnachweises
bzw. einer produktspezifischen Konformitats -

erklarung als gesonderten DIN-A4-Ausdruck in
Urkundeform aus den Belegdaten, Ausdruck als
Patientenpass im  Scheckkartenformat, per
Mausklick, Ausdruck von Labor-, Kunden-,
Patientendaten, Produktname, Auftrags- bzw.
Belegbild, Text, sowie ggf. verwendeter Materialien
und deren Inhaltsstoffe, Standardtexte, Anzahl
Exemplare, Belegname, diverse Tabellenformate,
Standarddrucker.

Zusatzmodul Materialbuch

Manuelle Einbuchung aller Materialeingéange,
manuelle oder automatische Ausbuchung aller
Materialausgange mit Warnung bei Unterschreitung
der Mindestmenge, Anzeige und Ausdruck der
Buchungsliste aller oder einzelner Materialien und
Anzeige von Anfangsbestand, Endbestand, sowie
Menge der Ein- und Ausgange bzw. Anzahl der
Ein- und Ausbuchungen, Inventurliste und
Kundendepot.

Information DMP 2000

Zusatzmodul Auftragsplanung

Eingabemdglichkeit von Kunden- und Patienten-
daten, auszufihrenden Auftragspositionen,
Standarddrucker, Eingabemdglichkeit der vor-
gegebenen Termine und Moglichkeit der Abfrage
aller Auftragstermine in der Ubersicht, Ausdruck der
Termin-Liste aller Auftrdge und Ausdruck eines
auftragsspezifischen Laborlaufzettels, Import-
funktion zur Ubernahme aller bereits beim Kunden
bzw. durch den AuRendienst erfalRten Daten,
Ubernahmemaglichkeit fertiggestellter Auftrage in
die Fakturierung (Auftragswesen).

Zusatzmodul Uberweisungstrager

Bedrucken von Uberweisungen in institutsneutrale
Bankformulare, automatische Ubernahme aller
erforderlichen Daten wie Bankverbindung,
Verwendungszweck und Betrag per Mausklick flr
Rechnungen, Gutschriften und Monats-
aufstellungen, Eingabemdglichkeit von Einzahler-
und Empféngerdaten und von Verwendungszweck
fiir sonstige Uberweisungen, Standarddrucker.

Zusatzmodul Statistiken

Labor-, Kunden-, Techniker-, Abteilungsumsatz,
Frequenzlisten und Pramienermittlung fur Techniker
und AuRendienstmitarbeiter, Vergleich
unterschiedlicher Jahre und Zeitrdume unter
anderem mit Angabe der Abweichung in Prozent,
Auswertungen als Linien-, Balken und Kuchendia -

gramm und in Tabellenform.

Zusatzmodul Kassenbuch

Buchung der Zahlungsein und -ausgénge in bzw.
aus der Barkasse mit dem entsprechenden
Gegenkonto, Anzeige und Ausdruck aller Ein- und /
oder Auszahlungen und Anzeige von
Anfangskassenstand, aktuellem Kassenstand und
MwSt.-Differenz, Einzelbeleg, Anzahl der
Kassenblicher beliebig erweiterbar, Schnittstelle zur
FIBU.

Zusatzmodul Patientenkarte

Auslesen und Beschreiben von Chipkarten,
Auslesen der KVK-Karte in den Patienten-
Stammdaten, Speichern des Materialnachweises
bzw. der Konformitatserklarung auf der Chipkarte
aus dem Zusatzmodul Materialnachweis heraus.
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Von A wie Angebot...

Ein Kunde wiinscht ein aktuelles, individuelles
Angebot von [hnen:

Per Mausklick wandeln Sie eine im
Auftragswesen hinterlegte Vorlage in ein Angebot
(verbindlich) oder einen Kostenvoranschlag (darf
nachtraglich vom genannten Endbetrag in
Grenzen abweichen) um, bzw. Sie greifen bei der
Angebotserstellung auf einen in den Stammdaten
erstellten sogenannten Jumbo zurtick.

In beiden Fallen werden alle hinterlegten
zugehorigen Belegpositionen automatisch
Ubernommen.

Wenn Sie wunschen, kdnnen Sie auch ein
Produktbild auf dem Angebot ausgeben oder aber
alternativ. aus der im Grundpaket bereits
enthaltenen Patienteneigenanteilbestimmung die
Kostenermittlung als Anlage zum Angebot mit an
den behandelnden Zahnarzt zur Weitergabe an
den Patienten beilegen.

Legt Ihnen Ihr Kunde das Angebot eines
Mitbewerbers vor, haben Sie die Méglichkeit das

Dental-Labor iJP GmbH
Kessalstrazze 783

D-52076 Aachen

Tel: (02408) 3601

Fax: (02409) 3617

Darfaliabar WP GmbH ¢ Kesseblaba 7a:-0-52078 Aachan

Frau

Dr. met. dent. Leutheuser-Schnarrenberger
Zahnarztin

Aachener Stralie 227

D-52078 Aachen

Kostemvoranschlag-Nr.: A0012003
Prodult: Yollgussirane nach Stufenpraparation
Seite 1 von 1

Patient:  Frau Peters Datum: 01 12 2000

Geardfl frer Anfage wir fren o

LFD-Nr Kern-Nr_Bezeichnung Menge il Mzterizlien Leistungen
1 0010 Wodell 1 10,15 DM 0,18 DM
2 0050 adell zur Stumptherstelung 1 16,14 Dhd 16,14 DRt
3 0120 Bnstellen in hirteluertaikulaor 1 16,56 D 15,56 Dbt
4 1021 “bllkrone, Metall nach Stufenpraparation 1 124,19 DM 124,19 DM
5 8320 ersandkosten 2 5,44 DMl 1083 DMt

Material

5 9031 Bio Wiingold 516 Goldgusslegienung 1.00 29,40 O 28,40 OM

e T
22]. Mehmientsteuer 74

g 7505 N
80 Dl 12,38 DM

o TEO73 TN
219,72 0M

Endbetrag (12,5 EUR]

2ot freee infomation
SOMTI0 A, 123 49, 28PL 1220, 08 I, 00 i

Bitre heachien Sie, i faite iz, werten Mnnen wad aufrumd dessen
nanktEgion Abweichungen vor s &r 10% am voriegenten Aogdemoransohiay mighoh sind

Es gellen die, “des
i e Ansiohtt

L die ir uRseren
< aur Viedanyen werlen se ausgehdndiot

Filr Riickiagen, stehen wir finen teletisor geme aur Veriioung

e e E
Xarg-Hr. 200 5500 ITH T dungmuer
L7390 30000 ZTU . Papping g

=
Kama-Hr. 110323 7011
BLT2%0 60180

Angebot im Auftragswesen jederzeit wieder aufzusuchen und Sie kdnnen einfach per Mausklick den
Endbetrag prozentual erhdhen, ermalligen oder einfach vorgeben und den Kostenvoranschlag noch
mal ausdrucken bzw. direkt aus dem Programm heraus an den Kunden faxen.

Dental-Labar idP GmbH
Kesselstrasse 783

0-52078 Aachen

Tel: (02908) 3601

Fas: (D2908) 3617

IJP

Oten Links n

| Oben Aechls [\T3

8 7 6 5 4 3 2 1]1 2 3 4 & & 7 8

v Urhen Rechis UK Urien Links m

Lahorlaufzettel-Nr.: 1000000001
Produkt: Yollgusskrone nach Stufenpréparation

Seite 1 won 1
Patient:  Frau Peters Datumn:  01.12.2000
Kunde  KOD100 Leutheuser
Temtine)
22011888 080000 Ferigstelung
Bite Tabelle nach sustilen how. e
CFO-Ar | Renn-Hr| Bezeichnung Technd ker | Zeil (5oll]] __ Zeft (I=t]]
1 0010 | Fodell 1200
UL | el 2ur Strmphersteliung TIOT
T | Eim=Telien T Wemer AT T
T T | AoTIrone, WtaT et T
LENCILELS
Hundensomizavinsohe.

Bei Unldarheiten immer erst mit Fraxis Ricksprache kalten 4!

Emdiontmie gewsl Fal

(Datuam, Linberschaft)

=
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T
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BLZI50 60160

TTHT dungtmoer
ZTH W, Paging hurs

Information DMP 2000

..uber den Laborlaufzettel...
Der Kunde erteilt Ihnen den Auftrag:

Wenn Sie mit dem Zusatzmodul Auftragsplanung
arbeiten wollen, erfassen Sie den Auftrag bei
Auftragserteilung einfach per Mausklick, indem
Sie das betreffende Angebot in den aktuellen
Auftrag Ubernehmen.

Alle  bereits eingegeben Daten werden
Ubernommen und auf Wunsch auch die in den

Stammdaten einmalig eingegebenen
Kundensonderwiinsche.
Wenn Sie zusatzlich die vom Kunden

vorgegebenen Termine eingeben, stehen Ihnen
zur Kapazitatsplanung die Termine aller Arbeiten
per Mausklick am Bildschirm und als Ausdruck zur
Verfugung.

Der Laborlaufzettel begleitet dann die Arbeit als
Produktbegleitdokument im Labor und der
Techniker kann nach Fertigstellung die von Ihm
ausgefuhrten Positionen durch Eintrag seiner
Techniker-Nr dokumentieren.
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... zur Rechnung,,...

Ist die Arbeit fertiggestellt, kdnnen Sie bei der
Fakturierung im Auftragswesen per Mausklick den
Auftrag aus dem Zusatzmodul Auftragsplanung in
die aktuelle Rechnung Ubernehmen.

Wenn Sie ohne das Zusatzmodul Auftragsplanung
arbeiten wollen, greifen Sie an dieser Stelle auf
die bereits beim obigen Angebot eingegebenen
Daten zurlck, indem Sie das Angebot in die
aktuelle Rechnung (Ubernehmen. Bei Bedarf
andern Sie dann noch die Menge, den Einzelpreis
einzelner Positionen, 16schen einzelne Positionen
oder fligen nachtraglich noch einzelne Positionen
hinzu.

Im Zusatzmodul Materialbuch werden gleichzeitig
die Mengen aller fakturierten Materialpositionen
vom Bestand abgebucht, so dass |hnen dieses
Zusatzmodul jederzeit den Uberblick Uber den
Verbleib der im Labor verbrauchten, fakturierten
Materialien ermoglicht.

Die erforderliche Konformitatserklarung und die in
den Stammdaten gefiihrten Inhaltsstoffe der
verwendeten Materialpositionen als sogenannter
Zusatztext kdnnen wunschgemafl mit auf dem
Rechnungsbeleg ausgegeben werden.

Wenn Sie die Positionen gesplittet haben,

Dental-Labor iJP GmbH

Kesselstrasse 782 =
0-52078 Aschen
Tel: (02408) 3601

Faxx (02408) 3817

Dealiabar WP GmbH : Kevseblala 73a: 0-5207% fachen

Frau

Dr. med. dert. Leutheuser-Schnarrenberger

Eahnérztin

Aachener Stralte 227

D-52078 Aachen Rechhung-Nr.: R0012002
Produkt: vollgusskrone nach Stutenpréparation

Seite 1 von 1
Patient:  Frou Peters Farbe: iz d 35 Datum: 01.12.2000
Kasse: H Kiefer: Lk Auftrag: 1033

Wir hereohnen fner gemdh fiem Aufiag

LFD-Hr Henn-Nr_Bezeichnung

Menge Einzelpreis Materalien Leistungen
1 10,13 O 10,18 Ohd

T 0010 Modl D o
2 0050 Modell zur Stumpfherstellung 1 16,14 OM 16,14 OM
3 0120 Bnstellen i hitteluertaixulzor 1 56 O 1556 Db
4 1021 Vblkrane, hetall nach Stufenpriparation 1 124,19 DM 124,13 DM
5 9330 Mersandkosten 2 5.44 DM 10388 DM
Material

[ 9031 Bio Msingold $G Goldgusslegienung 100 A OM 25,40 Ot
e Tt AU T7E 5 O
z2ql. bichrwertstever 7% 100 OM 1239 DM
=g 39 O TEg .35 O

Rechnungsendbetrag (112,35 EOR] 219,73 O

Sutire Edelmetal: 269000

2t Ao infommation
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erhalten Sie einen Rechnungsausdruck Uber die Positionen mit der Kennung 1 und eine Rechnung
Uber die Positionen mit der Kennung 2 und / oder 3, sowie wenn Sie wollen, auch noch einen
zusatzlichen Ausdruck Uber die Positionen aller Kennungen. Wenn erforderlich kann zu jeder
Rechnung auch ein entsprechender Lieferschein ausgedruckt werden.

Dental-Labor idP GmbH
Kesselstrasse 78a

052076 Aachen

Tel.: (02408) 3601

F ase: (02408 3617

IJP

Konformitatserklarung nach § 14 MPG fiir Sonderanfertigungen

HKonformitatserklarung-Nr.: R0012002
Produkt: aollgusskrone rach Stufenpraparation
Seite 1 vwon 1

Patient: Frau Peters
Hersteller: Dertal-Labor iJP GmbH

Farbe: Vita &35
Kiefer: Lk

Datum: 01122000
Auftrag: 1033

Verordnet durch:

Frau

Dr.med. dent. Leutheuser-Schnarrenbargsr
Zahnérztin

Aachener Strasse 227

D-32078 Aachen

Tel: (0241) 525566 « Fax.: (0241) 525367

Ders hestriehere Prodult st aussdhlieflich Tir der obigen Faberter bestmat. Wir sidverm i, dassdie Samder
smkigung den it Ankamy /der Achtine 9342 EWG geramien guadlegenden Anfomlerumyen sntspickt
Azohstehends Matedaier wumen Ememed
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T
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Information DMP 2000

... und Konformitatserklarung...

Mit dem Zusatzmodul Materialnachweis erhalten
Sie diesen oder wie nebenstehend gezeigt die
Konformitatserklarung automatisch als
gesonderten DIN A4-Ausdruck zur Rechnung.

Wenn Sie mit der im Grundpaket integrierten
Bildarchivierung arbeiten, bei Bedarf, inklusive
dem Bild zur Arbeit.

Zudem konnen Sie aus dem Zusatzmodul
Materialnachweis heraus einen Patientenpass mit
den wesentlichen Daten zur Arbeit im
Scheckkartenformat ausdrucken.

Ebenso ist es moglich in den Stammdaten
Materialpositionen, z.B. Wironit, zu fihren, welche
nicht auf der Rechnung, sondern nur auf dem
Ausdruck der gesonderten Konformitatserklarung
erscheinen.

Alle Texte die auf der Konformitatserklarung
ausgegeben werden, kénnen Sie, wie auch bei
allen anderen DMP-Ausdrucken, frei andern und
an lhre Bedlrfnisse anpassen.
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Die GrofRe der Bild-Ausdrucke, konnen Sie selbstverstandlich ebenso im Programm bei Bedarf
abandern.

...zur Monatsaufstellung... Sortat Labar 0P G

Kesselstrasse 782 =
D-52078 Aachen
Tel: (02409) 2601

Am Monatsende des ablaufenden Monats oder Fac 2 3817

Monatsanfang des aktuellen Monats generieren

Sie dann fur einen oder alle Kunden per e 4P G et T D

Mausklick die Monatsaufstellung 1, auf der alle gfhfnn;dmu:m Leutheuser-Schnarrenserger

gedruckten Rechnungen und Gutschriften mit Aacharer Stfis 227

aufg efu hrt Wel'd e n u nd / Od er d | e D-52078 Aachen Munalsamslellungg:&;rlna:nzl;aorﬂ1.199%!;
Monatsaufstellung 2, auf der nur der et
Summenblock auf dem Ausdruck erscheint. v s g vt Wonat st i ot s

Arbeiten Sie mit der im Grundpaket enthaltenen P Eim maa o, MER mam gam

4 R99010003 20.01.1999 Frau Margret Paters 56,63 DM 2068.73DM 266541 Dhi

Offenen Postenliste, wird jede Monatsaufstellung
automatisch als Sammelposten in die Offenen
Postenliste gebucht und Sie kdnnen jederzeit in
der Offenen Postenliste alle offenen Posten
abfragen und die Zahlungseingdnge einbuchen,

sowie letztere Buchungen in die

branchenunabhdngige = EURO-FIBU  unseres

Vertriebspartners auf einfachste Weise e (110421 EUF) TR T s

Ubernehmen. R o
Stk ot b ot dos o 10 g

Selbstverstandlich kann jede Monatsaufstellung Zabgstesinguny Ome Avarg obiar i aue 22,03 1969

auch im nachhinein nochmals gedruckt oder nach TR B S S, S8 s e WSt e St et

Rickbuchung aus der Offenen Postenliste ein e s e o R

EBLZI90 61180 BLT.0%0 0000 ZTH W Papping huys

Einzelbeleg gedndert und die Monatsaufstellung
neu generiert werden.

... bis zum Uberweisungstrager:

Das Zusatzmodul Uberweisungstrager bietet
lhnen die Madglichkeit per Mausklick
bankinstitutsneutrale Uberweisungstrager mit den
entsprechenden Belegdaten zur
Monatsaufstellung als Anlage an den Zahnarzt
weiterzugeben und so sicherzustellen, dass der
Kunde mdglichst auch den korrekten Betrag
Uberweist.

Uberweistngsaufirag /s v [BeToaraustung T den Kontoinhabor
ot

A AR RTaEe)

[ Tpe—————

T

T
117 Daecr

Durch die auBerst flexible Druckausgabe des

i e e e | [ Programms mit individueller Kopf- und Fulizeile,
e Verfugbarkeit aller installierten Windows-True-
e A Typ-Schriftarten, der einfachen Abanderbarkeit

aller Ausgabetexte und -formate, kdnnen Sie alle
gezeigten Ausdrucke nach auflen mit dem
personlichen Erscheinungsbild lhres Labores
versehen.

Sollten Sie selber einmal mit der
Briefbogeneinrichtung nicht zurecht kommen oder
beispielsweise keine Méoglichkeit der
Digitalisierung Ihres Laborlogos haben,
Ubernimmt unser Team auf Anfrage gerne diese
Aufgaben fir Sie.
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Preisliste

(DMP Version 3.90, gultig ab 01.01.2010, Preise zzgl. MwSt.)
Bezeichnung Einzelpreis
Einsteigerpaket DMP 2000 START 450,00 €
Enthalt das Grundpaket DMP 2000 STANDARD mit eingeschranktem Funktionsumfang. ohne:
ISDN Monitor, globale Terminliste, intelligentes Zahnschema, Zahnkreuz, Wordschnittstelle,
Etikettendruck, Kalkulation (Preislisten / Laborkostenminute) und Sammeldruck
Grundpaket DMP 2000 STANDARD 750,00 €
Installations-CD, Freischalt-Nr., Lernvideos und Anwenderhandbuch
Zusatzmodul Materialbuch (Goldbuch) 175,00 €
Zusatzmodul Kassenbuch (Barkasse) 175,00 €
Zusatzmodul Materialnachweis (erflllt § 14 MPG) 175,00 €
Zusatzmodul Statistiken (Umsatzstatistik, Frequenzlisten und Pramien) 175,00 €
Zusatzmodul Auftragsplanung (Auftragserfassung) 175,00 €
Zusatzmodul Patientenkarte (Chipkarte), inklusive Lesesoftware “Patient “ zum Auslesen der 100,00 €
gespeicherten Daten beim Behandler
Zusatzmodul Uberweisungstriger (fiir institutsneutrale Bankformulare) 50,00 €
Profipaket DMP 2000 PLUS 1.500,00 €
Enthalt das Grundpaket DMP ZQQO STANDARD und alle Zusatzmodule: Materialbuch,
Kassenbuch, Materialnachweis, Uberweisungstrager, Auftragsplanung, Statistiken und
Patientenkarte
Aufpreis je weiteren Arbeitsplatz (Mehrplatzlizenzen im Netzwerk) 150,00 €
Aufpreis je weiteren Mandanten (eigenstandige Datenbanken / Firmen) 250,00 €
Supportvertrag Basic (Support und vergunstigte Updates) je Monat 15,00 €
Supportvertrag Premium (Support und Updates) je Monat 25,00 €
Supportstunden (ohne Supportvertrag) 75,00 €
Schulungsstunden (Programmeinweisung) 75,00 €
Servicestunden (Vor-Ort-Service) 100,00 €
Anfahrtskosten bis 50 km 40,00 €
Anfahrtskosten bis 100 km und je weitere 100 km 80,00 €
Versandkostenpauschale Post-Versand 4,00 €
Versandkostenpauschale Post-Express 18,00 €

Alle unsere Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer (z. Zt. 19 %)

Zahlungsbedingungen: Zahlbar ohne Abzug sofort nach Auftragsausfihrung bzw. Auslieferung. Mit Erscheinen dieser Preisliste
verlieren alle vorherigen ihre Giiltigkeit. Preisénderungen wund Irrtimer vorbehalten! Es gelten unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Fir Softwareprodukte beachten Sie bitte den zugehdrigen Lizenzvertrag. Die hier verwendeten Produktnamen
sind eingetragene Warenzeichen und Eigentum ihrer Inhaber.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

(1) GELTUNG: Alle Leistungen oder Lieferungen der igeda
GmbH erfolgen ausschlieRlich auf der Grundlage dieser
Verkaufs- und Lieferbedingungen. Fir Software-Programme
gelten ergdnzend die jeweiligen Lizenzbedingungen. Von
diesen Bedingungen abweichende Regelungen,
insbesondere auch Geschaftsbedingungen des Kaufers,
werden nur durch unsere schriftliche Bestatigung wirksam.
Die Entgegennahme von Lieferungen oder Teillieferungen
gilt in jedem Fall als Anerkennung dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Anderungen und Ergénzungen
eines Vertrages sowie mindliche Nebenabreden bedirfen
der Schriftform.

(2) VERTRAGSABSCHLUR: Die Angebote der igeda GmbH
sind freibleibend und unverbindlich. Auftrage und
Vereinbarungen werden erst verbindlich, wenn sie durch die
igeda GmbH schriftlich bestatigt worden sind. Auslieferung
und  Rechnungserteilung stehen der  schriftichen
Auftragsbestatigung gleich.

Die in den Unterlagen der igeda GmbH enthaltenen und im
Zusammenhang mit einem Angebot gemachten Angaben,
wie Abbildungen, Beschreibungen und Leistungsdaten, sind
nur annahernd mafgebend, soweit sie nicht ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet sind. Geringe Abweichungen von der
Beschreibung des Angebotes gelten als genehmigt und
berihren nicht die Erflllung des Vertrages, sofern die
Abweichungen fiir den Kaufer nicht unzumutbar sind.

(3) ZAHLUNG: Alle Leistungen und Lieferungen der igeda
GmbH werden zu der am Tag des Vertragsabschlufles
glltigen Preisliste berechnet; hinzu kommt die jeweils giiltige
Mehrwertsteuer.

Soweit im Angebot keine abweichenden
Zahlungsbedingungen genannt werden, sind Rechnungen
ohne Abzug sofort bei Auftragsausfiihrung, Auslieferung bar,
mit garantietem Euroscheck oder mittels durch igeda
GmbH ausgestellten Uberweisungstragers zahlbar. Im Falle
der Zahlung mittels Uberweisungstréager gilt die Einreichung
binnen 7 Tagen nach Auftragsausfiihrung, Auslieferung bei
der Bank durch den Kaufer noch als sofortige Zahlung.

Gerat der Kaufer mit der Zahlung in Verzug, so hat er,
vorbehaltlich der Geltendmachung weiterer Rechte,
Verzugszinsen in Hohe von 3% Uber dem jeweiligen
Diskontsatz der Deutschen Bundesbank, mindestens jedoch
9% pro Jahr zu zahlen.

(4) GEFAHRENUBERGANG: Die Gefahr geht auf den
Kaufer uber, sobald die Sendung an das den Transport
ausfihrende Unternehmen ibergeben worden ist.

Dies gilt auch, wenn die Versendung nicht vom Erfullungsort
aus erfolgt oder wenn wir die Versandkosten tragen oder die
igeda GmbH den Versand selbst durchfihrt.

(5) VERSAND: Der Versand erfolgt, soweit nicht schriftlich
anders lautend mit der igeda GmbH vereinbart, auf Kosten
und Gefahr des Auftraggebers.

Versicherungen werden nur auf Wunsch und auf Kosten des
Auftraggebers vorgenommen.

(6) LIEFERUNG: Lieferfristen gelten nur dann als
verbindlich, wenn sie von der igeda GmbH schriftich
bestatigt wurden. Ein schriftlich fixierter Liefertermin gilt als
eingehalten, wenn die Ware den Firmensitz verlassen hat
oder zur Abholung durch den Kunden bereitsteht.

Hohere Gewalt, Streiks, behordliche Anordnungen,
Unmdglichkeit der Lieferung ohne Verschulden durch die
igeda GmbH und ahnliche Umstande befreien uns fir deren
Dauer von der Pflicht zur Einhaltung einer Lieferfrist.

(7) EIGENTUMSVORBEHALT: Alle Leistungen der igeda
GmbH erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Das Eigentum
geht erst dann auf den Kaufer Uber, wenn er seine gesamten
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Verbindlichkeiten aus der Geschaftsverbindung mit der
igeda GmbH getilgt hat; bei Zahlung mit Euroscheck oder
mittels durch igeda GmbH ausgestellten
Uberweisungstrigers erst bei dessen endgiiltiger Einlésung.

(8) MANGELRUGEN: Auf alle durch igeda GmbH
gelieferten Produkte gewahrleistet die igeda GmbH im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, dass beim
Gefahrenibergang die gelieferten Produkte frei von
Material- und Herstellungsfehlern sind. Alle Lieferungen der
igeda GmbH sind bei Empfang auf ihre OrdnungsmaRigkeit
hin zu Uberprufen. Minder- und Falschlieferungen sowie
offensichtliche Fehler sind binnen 7 Tagen nach Empfang
der Lieferung vom Empfanger schriftich zu rigen.
Versandschaden sind unverziiglich beim dem den Transport
durchfuhrenden Unternehmen anzuzeigen.

(9) REKLAMATIONEN: Zur ordnungsgemafRen Bearbeitung
von Reklamationen benétigt die igeda GmbH eine exakte
Fehlerbeschreibung. Das Entfernen von zur Identifizierung
bendtigter Kennzeichnungen wie beispielsweise Aufklebern,
fihrt zum Verlust der Gewahrleistungsanspriiche. Umtausch
und Rickgabe jeglicher Produkte oder Leistungen sind
ausgeschlossen.

(10) GARANTIE: igeda GmbH garantiert fir einen Zeitraum
von 90 Tagen ab Kaufdatum, dass das von der igeda
GmbH hergestellte Software-Programm im Wesentlichen
gemal dem begleitenden Anwenderhandbuch arbeitet. Die
Garantiedauer auf die durch igeda GmbH gelieferte
Hardware betragt bei normaler Benutzung und Wartung ein
Jahr. Diese Garantie gilt nicht, wenn der Ausfall des
Software-Programms oder der Hardware auf einen Unfall,
Missbrauch oder fehlerhafte Anwendung zurlickzuflhren ist.

(11) BESCHRANKUNG DER GARANTIE UND HAFTUNG:
Mit Ausnahme der vorstehend ausdricklich genannten
Garantie, wird keine Garantie gegeben. Die Gesamthaftung
derigeda GmbH besteht nach Wahl derigeda GmbH (a)in
der Ruckerstattung des Preises oder (b) in der Reparatur,
Nachbesserung oder dem Ersatz des Software- Programms
oder der Hardware. igeda GmbH behalt sich vor
Nachbesserungen, sofern erforderlich, auch zum dritten
Male vorzunehmen. Wirkt der Kaufer hierbei nicht in
erforderlicher Weise mit, sind Gewahrleistungsanspriiche
jeglicher Art ausgeschlossen. Eine Haftung aus eventuellen
Fehlern entstandene Folgeschaden kann nicht Glbernommen
werden, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrldssiges
Handeln vorliegt.

(12) DATENSCHUTZ: Der Kaufer stimmt zu, dass seine im
Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung stehenden
personlichen Daten, im EDV-System erfasst werden, wobei
die igeda GmbH sich verpflichtet, die Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetztes einzuhalten.

(13) ERFULLUNGSORT; GERICHTSSTAND:

Fir Vertrage mit Vollkaufleuten ist der Erfullungsort fir
Lieferung und Zahlung sowie Gerichtsstand flr beide Teile
Aachen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(14) ALLGEMEINES: Sollten einzelne der vorstehenden
Bestimmungen rechtsunwirksam sein, so bleibt die
Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen davon unberihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll eine wirksame
Bestimmung treten, die dem wirtschaftichen Zweck der
unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt. Mit
Erscheinen dieser Vertragsbedingungen verlieren alle
vorherigen ihre Glltigkeit.

Aachen, den 11.01.2002
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